ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
1.BEVEZETES

1.1 Adatvédelmi tajékoztaté személyes adatok kezelésérol:

A Nemzeti Adatvédelmi Szovetség elkdtelezett a tanfolyamain résztvevék, az tgyfelei és a partnerei
személyes adatainak védelmében, fontosnak tartja a felhasznalok informacids 6nrendelkezési joganak
tiszteletben tartasat. A Nemzeti Adatvédelmi Szbvetség a személyes adatokat bizalmasan kezeli és
megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat
garantalja.

A tajékoztato célja, hogy ismertessiik, milyen adatokat gy(jtiink, hogy hasznaljuk az adatokat, hogy
tudjak a tanfolyamainkon résztvevék kérni, hogy kevesebb informaciét kezeljliink réluk és milyen
folyamatokkal védjik személyes adataik biztonsagat.

Az alabbiakban ismertetjik adatkezelési elveinket, bemutatjuk azokat az elvarasokat, melyeket sajat
magaval, mint adatkezel6vel szemben megfogalmazott és betart. Adatkezelési alapelvei 6sszhangban
vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kilondsen az alabbiakkal:

e 1992. évi LXIII. tdrvény a személyes adatok védelmérél és a kdzérdekl adatok
nyilvanossagarol

e 2013. évi LXXV. térvény a felnbttképzésrol

e 2001. évi CVIII. tdérvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

e 2008. évi XLVIII. térvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes
korlatairol

e 2011. évi CXII. térvény az informacios onrendelkezési jogrdl és az
informaciészabadsagrol

e Jelen dokumentum alapjat képezi az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i
(EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet).

1. Amit vallalunk:

a) Megfelel6é adatvédelmi intézkedéseket Iéptetiink életbe és minden mas szervezettdl
elvarjuk, amelyikkel egyuttmikddink, hogy hasonlé min6ségl szolgaltatast nyudjtson
nekulnk.

b) A tanfolyamainkon résztvevéknek csak olyan marketing e-maileket kildiink, amihez
személyesen hozzajarultak. Kapnak lehetéséget arra, hogy déntsenek errél és dontésiket
kés6bb megvaltoztathassak.

c) Ha személyes adatokat kériink és kezellnk, akkor el fogjuk magyarazni, miért kérjik az
adatokat és mihez fogjuk azokat hasznalni, kivel osztjuk meg az adatokat.

d) Csak akkor gy(jtink személyes adatokat, ha ez adatvédelemi szempontbdl jogszer(.

e) Csak annyi személyes adatot kérlink, ami sziikséges ahhoz, hogy szolgaltatasainkat
megfelel6 szinten tudjuk nyujtani és szerzédéseinknek ill. a toérvényi eléirasoknak eleget
tudjunk tenni.

f) A személyes adatokat csak arra a célra hasznaljuk, amire eredetileg gyijtottik.

g) Ha valaki szeretné megtudni, milyen személyes adataink vannak rola, vagy szeretné
azokat modositani vagy tordlni, akkor ezt barmikor kérheti tgy, hogy ir
az info@nadat.hu e-mail cimre. A kérést teljesitjik, feltéve, hogy az nem ellentétes
torvényi vagy szerzédéses kotelezettségeinkkel.

2. Adatkezelési alapfogalmak

e Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiléndsen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az
érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

o Hozzdjarulas: az érintett akaratéanak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitdsa, amely
megfelel tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozo személyes adatok - teljes korli vagy egyes miveletekre kiterjed6 -
kezeléséhez;

o Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja,
és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;
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e Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyUtt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt)
vonatkozo dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehaijttatja;

o Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenll az adatokon végzett barmely mivelet
vagy a miiveletek 0sszessége, igy kilondsen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy dsszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

e Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténé
hozzaférhetévé tétele;

e Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara térténé hozzaférhetové tétele;

e Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tébbé
nem lehetséges;

o Adatzarolas: az adat azonosité jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabdl;

o Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

o Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddo technikai feladatok
elvégzése, fuggetlenil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkoztdl,
valamint az alkalmazas helyétél, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

o Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan -
beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is - adatok
feldolgozasat végzi;

e Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozoval;

3. Adatkezelési alapelvek

Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az
adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhet6. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat,
teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy
az érintettet csak az adatkezelés céljahoz szlikséges ideig lehessen azonositani. Személyes adat
akkor kezelhetd, ha a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy b) azt térvény vagy - toérvény felhatalmazasa
alapjan, az abban meghatarozott kérben - helyi 6nkormanyzat rendelete k6zérdeken alapul6 célbdl
elrendeli. Személyes adat csak megfelel tajékoztatason alapuld belegyezéssel kezelhetd.

Az érintettet egyértelmien, k6zérthetben és részletesen - tajékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrél, igy kilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre
és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idétartamardl, illetve arrdl, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is.

A kezelt személyes adatoknak meg kell felelnitik az alabbi kdvetelményeknek:

a) felvétellk és kezeléslk tisztességes és torvényes;

b) pontosak, teljesek és ha szlikséges iddszerliek;

c) tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljahoz sziikséges
ideig lehessen azonositani.

d) A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kilonb6z6 adatkezelések akkor
kapcsolhatok 6ssze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy térvény azt megengedi, és
ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljeslinek.
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4. A szolgaltato altal kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime és idétartama

A Nemzeti Adatvédelmi Szovetség szolgaltatasainak adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason
alapulnak. Bizonyos esetekben azonban a megadott adatok kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezévé, melyrél kilon értesitjuk gyfeleinket. Felhiviuk Az Nemzeti
Adatvédelmi Szovetség részére adatkozldk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatk6zl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

4.1 Milyen adatokat gydijtiink a tanfolyamainkon résztvevéktél?

jelentkezés

paraméterei (kezdés, érarend, 6raszam, létszam)

Adatkategoéria | Adatmezdék Mire hasznaljuk
Személyes Név, leanykori neve, anyja neve, szlletés helye és Képzési szerzé6déshez
adatok ideje, mobil, telefon, e-mail, lakcim, kapcsolattarto Kapcsolattartashoz
neve és elérhet8sége, beosztas, egyéb Hirlevél kiildéséhez
megjegyzések, kér hirlevelet (beleegyezés esetén)
Tanfolyamra tanfolyam megnevezése, finanszirozo, tanfolyam Csoportok kialakitasahoz

Kapcsolattartashoz

Tanfolyam Tandij, vizsgadij, kezdés / kilépés id6pontja, archivalt | Képzési szerzédés,
adatok szerz8dés, szamlara megjegyzés, tanusitvany Jelenléti iv,

Tanfolyam dokumentacié
Tanfolyam Jelenlévé résztvevok Jelenléti statisztika,
napjai koltségeloszlas

Kommunikacio

Csoport korlevél: kiildo, cimzettek, tartalom, idépont

Csoport tajékoztatasa

Visszajelzések

Kitoltott kérdbiv (alapértelmezésben anonim) csoport
+ tanarrdl

Min&ségbiztositas

Pénzlgy

Szamlakon szerepelhet a résztvevd vevéként és
szamlatételeknél is meg lehet emlitve kulénb6zé
kllsé azonositdkkal egyutt.

Kimutatas tanfolyamonkénti szamlazasrdl
Kimutatas kifizetetlen szamlakral.

Szamla
Kintlévéségek kezelése

Képek, videdk

El6adok, jelenlévd hallgatok

Oktatas rogzitése,
bemutatasa

4.2 Mire hasznaljuk a személyes adatokat?

Képzések szervezéséhez (képzési szerz8dés, kapcsolattartas, tajékoztatas, jelenléti, pénzigy)
Résztvevék fejlédésének kovetéséhez és dokumentalasahoz (kiértékelés, tanusitvany, jelenléti

statisztika)

Min6ségi oktatéi munka biztositasahoz (tanfolyam dokumentacio, jelenléti iv, haladasi napld,
csoportos e-mailek)

Szolgaltatasunk minéségének méréséhez (jelenléti iv, visszajelzések)
Adatgydijtésre és megosztasra vonatkozo térvények betartasa érdekében (adatkozlés
engedélyezett képzések esetében: jelentkezések, jelenléti iv, kiértékelések, visszajelzések).

4.3 Milyen jogi alapon gyiijtiink személyes adatokat?

a) hozzajarulas alapjan vagy

b) szerz6déses viszony kialakitasahoz vagy

c) toérvényi kotelezettségbdl vagy

d) jogos érdek érvényesitéséhez gydijtjik.
A résztvevék jelentkezéskor hozzajarulnak ahhoz, hogy adataikat hasznaljuk csoportszervezéshez.
A képzésii szerz6dés megkotéséhez szilkségesek a résztvevd személyes adatai ahhoz, hogy a
szerz8dés jogszerl legyen, tehat ebben az esetben az adatok a szerzédéses viszony kialakitasahoz

kellenek.

A résztvevOk adatait jogos érdekbdl megoszthatjuk BME Felnéttképzési Intézetével, konyveldnkkel.




Minden masodlagos adatfeldolgozas (mint résztvevéktidl visszajelzés kérés tanfolyam utan vagy
tanfolyamok hirdetése vagy hirdetési profilok |étrehozasa) a résztvevék elézetes hozzajarulasa alapjan
torténik.

A Felnbttképzési torvény meghatarozza a dokumentaciéo mértékét. Ezért a képzéseknél torvényi

kotelességunk, hogy a torvény altal el6irt adatok szerepeljenek a képzésii szerzédésben, szikséges a
visszajelzés kérés, kiértékelés a tanfolyam végén.

4.4 Kivel osztjuk meg a személyes adatokat?
A személyes adatokat megosztjuk a megoszthatjuk a BME Felnéttképzési Intézetének munkatarsaival
az oktatas szervezése érdekében.

Pénzlgyi adatainkat megosztjuk a kényvelénkkel.
Megoszthatjuk az adatokat allami szervekkel kérésikre, amennyiben ez térvényileg megalapozott.
Vizudlis felvételeket a NADAT hivatalos fellletein

4.5 Meddig taroljuk az adatokat?
Képzések esetében a pénziigyi adatokat, igy az azokon szereplé személyes adatokat a tanfolyam
befejezésének naptari évét kovetd 6 naptari évig taroljuk.
Egyéb személyes adatokat a tanfolyam befejezést kdvetéen 3 évig taroljuk.

5. Hirlevél és egyéb értesitések

Az Nemzeti Adatvédelmi Szbévetség hirlevélben értesiti Ujdonsagairdl azokat a résztveviket, akik a
hirlevél kildését kertek. A hirlevél kildésének minéségbiztositasi/ elégedettségmeérési és
kapcsolattartasi oka van.

8. Egyéb adatkezelések

Tajékoztatjuk tgyfeleinket, hogy a birdsag, az Gigyész, a nyomozé hatdsag, szabalysértési hatésag, a
kozigazgatasi hatésag, az adatvédelmi biztos illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett
megkeresheti az adatkezel6t. A Nemzeti Adatvédelmi Szovetség a hatésagok részére — amennyiben a
hatésag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalésitdsahoz elengedhetetlentl szikséges.

9. A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga

9.1 Hogy gondoskodunk a személyes adatok biztonsagarol?

1) Mindenkinek a szerz6désében (munkaszerzédés, tanari szerz6dés, céges szerzédés), aki
hozzafér személyes adatokhoz szerepel, hogy betartja az adatvédelmi szabalyainkat.

2) Minimalizaljuk a tanfolyamok soran nyomtatott dokumentacié mennyiségét. A nem
relevans dokumentumokat megsemmisitjik. Amit lehet elektronikusan tarolunk, a
papiralapu dokumentumokat elzarva taroljuk ugy, hogy csak az iskolaszemélyzet férjen
hozza és kodzullk is csak az illetékesek.

3) Azirodai szamitdgépek kiilon zarhatd szobaban van, minden szamitégép jelszoval védett.
A szamitogépeken lokalisan nem tarolunk adatot, csak a hal6zaton. A halézaton tarolt
adatokrdl naponta biztonsagi masolat készil. A szamitégépekhez csak az
iskolaszemélyzet fér hozzd, mindenkinek sajat felhasznaléi hozzaférése van.

4) A személyes adatok elektronikus tarolasa és kezelése egy online felhdalapu rendszerben
torténik, mely megfelel az adatvédelmi szabalyoknak. Hasznalatahoz bejelentkezés
szlikséges, az adatokat titkositva tovabbitja, az adatok védelmét biztonsagos szoftver és
hardver infrastruktura kialakitasaval éri el, az adatokrol legalabb napi rendszerességgel
masolat készul.

5) A Nemzeti Adatvédelmi Szovetség a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas
nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzdket ugy valasztja meg és Gzemelteti, hogy
a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférheté (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
c) valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);



d) ajogosulatlan hozzéaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Nemzeti Adatvédelmi Szdvetség olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel
gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.

A Nemzeti Adatvédelmi Szbvetség az adatkezelés soran megbrzi:

e) a titkossagot: megvédi az informacioét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre
jogosult;

f) a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas modszerének a
pontossagat és teljességét;

g) arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak
sziksége van ra, valdban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és
rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

h) Az Gzemeltetd a biztonsagroél szerverszintli és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal
gondoskodik. Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott
elektronikus tzenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlenll sérulékenyek az
olyan halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre,
szerzB8dés vitatasara, vagy az informacio felfedésére, médositasara vezetnek. Az ilyen
fenyegetésektdl megvédendd a szolgaltaté megtesz minden téle elvarhatd
ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi
eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény
esetében. A rendszermedfigyelés ezen kivll lehetévé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellenbrzését is.

9.2 Hogy lehet a személyes adatokat ellendrizni, javitani, korét korlatozni és t6roini?
Lehet6ség van az altalunk tarolt személyes adatok ellenbrzésére, modositasra, a tarolt adatok
mennyiségének korlatozasara vagy térlésére. A tanfolyamainkon résztvevok el is kérhetnek minden
olyan adatot, amit réluk tarolunk.

Ezeket a kdvetkez6képpen lehet kérni:

e postai uton az Nemzeti Adatvédelmi Szovetség, 1068 Budapest, Felséerdbsor 5. cimre
kildott kéréssel vagy
e a+36703653530 telefonszam hivasaval
e azinfo@nadat.hu e-mailcimre kildott kéréssel
o AKkérés feldolgozasat 25 napon belll elvégezzik. Elsé Iépésként azonositani fogjuk, hogy a
kérelmezd személy megegyezik-e azzal a személlyel, akinek az adataival kapcsolatban a
kérés érkezett. Ha nincs megelégedve azzal, ahogy a kérése kezelve van, joga van panaszt
tenni a kdvetkez6 cimen:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
http://naih.hu/uegyfelszolgalat,--kapcsolat.html

10. Az adatkezel6 adatai, elérhetésége
e A szolgaltatdé cégneve: Nemzeti Adatvédelmi Szdvetség
A szolgaltaté székhelye: 1068 Budapest, Fels6erd&sor 5.
A szolgaltaté elérhetéségére vonatkozo adatok:
levélcim: 1068 Budapest, Felséerd&sor 5.
Telefon: 06-70/365-3530
internet: http://www.nadat.hu/
A szolgaltaté nyilvantartasi szama: 01-02-0016992
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11. Jogorvoslati lehetéségek

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a jogszabalyokban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését az
adatfelvételénél jelzett modon, illetve az adatkezeld feltlintetett elérhetéségein. Az adatkezeld zarolja
a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett
jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési
cél, amely a személyes adat torlését kizarta. Az adatkezeld a személyes adatot torli, ha az érintett
kéri, vagy az adatkezelés célja megsz(int, illetve ha az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott
hatarideje lejart, bir6sag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag a torlésrol
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rendelkezett. A személyes adatok tdrlésére, zarolasara, helyesbitésére 30 nap all az adatkezel§
rendelkezésére.

Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal
lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Postacim: 1534 Budapest, Pf.: 834

Telefon: +36 (1) 391-1400

Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

12 Adatvédelmi tajékoztaté modositasa

Ha az adatvédelmi folyamatainkban valtozas kévetkezik be, akkor a tajékoztaté Uj verzidja itt lesz
olvashat6: www.nadat. hu és a valtozasokat ki fogjuk emelni. Ha a valtozas jelentés, akkor az
illetékeseket e-mailben is tajekoztathatjuk. A valtoztatasokhoz hozzajarulast is fogunk kérni,
amennyiben az térvény szerint szikséges.
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